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Svuda u svetu, sve vedéi broj ljudi uspeva da ostvari svoje snove kroz sopstveni biznis. Mada je
nivo preduzetniCke aktivnosti, posle pucanja ,Internet balona” (kada su Internet kompanije
doZivele strahovit rast i njihove cene na berzi dostigle enormne razmere, posle i kraha jednog
broja kompanija, doslo je dostabilizacije na berzi i pada u nivou preduzetnicke aktivnosti), nesto
opao, razvoj preduzetnistva i dalje predstavlja jedan od najznacajnijih trendova u svetu.

Svake godine, samo u SAD npr., se stvori od 3 do 4,5 miliona novih malih i srednjih preduzeca,
odnosno, novo preduzece nastaje na svakih 12 sekundi. Nivo zainteresovanosti za
preduzetnidtvo je veoma visok u svim starosnim grupama. Od ljudi koji zapoc€inju biznis, 84% to
rade po prvi put u svom zivotu. Ovakav rast preduzetnickog duha je jedan od najznacajnijih
ekonomskih dogadaja u novijoj ekonomskoj istoriji. Svuda u svetu, ovi novi ekonomski ,heroji”,
menjaju biznis sredinu i igraju veoma znacajnu ulogu u ekonomijama svojih zemalja. Mnogo
bolje od velikih kompanija, ovi ,mali dzinovi” inoviraju proizvode i usluge, pomeraju tehnoloske
granice, otvaraju nova radna mjesta.

Mala i srednja preduzeca (MSP) predstavljaju vodecu snagu u ekonomskom razvoju zemlje.
Ona jaCaju ekonomiju na vise razli€itih nacina: stimuliSu promene u biznis okruzenju kroz
proces kreativne destrukcije, predstavljaju najveci izvor inovacija, najveci su generator novih
radnih mesta i zahvaljujuci razvoju Interneta | telekomunikacija, sve vise doprinose daljoj
globalizaciji biznisa.

Upravljanje preduzecima u savremenim uslovima poslovanja podrazumeva determinisanje
adekvatnog sistema mera performansi. Sistem mera performansi povezuje strategiju preduzeca
sa tekuCim poslovanjem, pruza relevantne informacije o ostvarivanju ciljeva u okviru
konkurentskih strategija i ukazuje na podru ¢ja gde su neophodna
poboljSanja. Ja ¢u Vam u ovom radu pokusati izneti neke osnovne starategije razvoja
preduzeca i preduzetnistva.

1. MENADZMENT, PREDUZETNISTVOU | PREDUZETNICKE STRATEGIJE

1.1. Menadzment i preduzetnicke strategije
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Stra-te-gi-ja je upra-vljac-ka ak-tiv-nost pred-u-ze-¢a ili dru-gog or-ga-ni-za-ci-o-nog si-ste-ma
ko-ja se od-no-si na izl bor pralvall ca, meltol da i ind strul mel nallta za
ostval ril val nje cil ljel va nji0 hol vog funkcionil sal nja i razvoja.

Iz-bo-r od-go-va-ra-ju-Ce stra-te-gi-je pro-is-ti-Ce iz okol-no-sti poslovanja

pred-u-ze-€a u pri-vred-nom i drus-tve-nom okru-ze-nju u ko-me de-lu-ju raz-li-Ci-ti pod-sti-ca-ji i
ograni¢enja. Pred-u-ze-Ce, pri to-me, ras-po-la-ze ogra-ni-Ce-nim re-sur-si-ma. a u oba-vlja-nju
nje-go-ve delat-no-sti po-sto-ji i deluje kon-ku-ren-ci-ja dru-gih uc€e-sni-ka na trzistu.

Uloll ga strall tell gil je u te-ku-éem po-slo-va-nju i raz-vo-ju pred-u-ze-ca svol di se na

prol nall lal Zel nje najd boll ljih nal ¢il na i alternativa za ostvall riJ val nje plal nil ral nih
cil ljel va. To se
obez-be-du-je kombino-va-njem ras-po-lo-Zi-vih ljud-skih i ma-te-ri-jal-nih faktora, kao i dru-gih
kon-ku-rent-skih predno-sti pred-u-ze-¢a. TeZnja preduzeca je da na najbolji nacin od-go-vo-ri-
na iza-zo-ve i ogranic¢enja okru-zenja i po-sti-gne sto vi-Si ste-pen efek-tiv-no-sti

| efi-ka-sno-sti poslovanja.

Stra-te-gi-ja pred-u-ze-¢a tre-ba da obez-be-di naj-po-volj-ni-ji na-€in i put ostva-ri-va-nja
ci-lie-va u uslo-vi-ma tr-ziSne kon-ku-ren-ci-je i pod dej-stvom di-na-mi¢-nih pro-me-na
okru-Ze-nja. Za-to je pri izboru stra-te-gi-je pred-u-ze-¢a neo-p-hod-no, koristiti nau¢ne metode

istrazivanja i raz-mo-tri-ti Si-rok spek-tar pra-va-ca, me-to-da i in-stru-me-na-ta ko-ji ée
bi-ti pri-me-nji-va-ni, u za-vi-sno-sti od ci-lje-va i uslova po-slo-va-nja. Na iz-bor stra-te-gi-je
utiu i ve-li-¢i-na, raz-voj i vr-sta de-lat-no-sti pred-u-ze-¢a, kao i

ste-pen de-cen-tra-lizacije upra-vlja-nja.

Iz-bor od-go-va-ra-ju-Ce stra-te-gi-je i nje-no re-a-li-zo-va-nje preko razvojne i poslovne politike
preduzeca, tre-ba da omo-gu-Ci sti-ca-nje pro-fi-ta. Profit se javlja kao cilj i svrha osni-va-nja,
tekuéeg po-slo-va-nja i raz-vo-ja pred-u-ze-ca

I nje-go-vih poslovnih i

or-ga-ni-za-ci-o-nih de-lo-va.
Odl Iul ke o strall tes] kim cil Ijell vil ma pol slol val nja doll nol se se na tri

nivoa upravljacl ke hijerari hil je preduzeca:

[
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pred-u-ze-¢a kao ce-li-ne,

po-je-di-nac-nih po-slov-nih je-di-ni-ca, kao delova preduzeca i

po-slov-nih funk-ci-ja preduzeca.

Preduzece koje zeli da razvija preduzetnicke dimenzije svog poslovanja mora stvarati i
odrzavati odgovarajuci ambijent i kulturu i pruziti Sansu zaposlenima da ispolje svoje
preduzetni¢ke osobine, preduzetnicki talenat. U isto vreme, oni moraju imati i odredene
mogucnosti uticaja na menadzment i organe odlucivanja, odnosno sposobnost i upornost da
obezbede podrsku dobrim poslovnim idejama i uslove za njihovo prevodenje u novi ili drugaciji
poslovni rezultat.

Preduzeca koja nastoje da koriste preduzetnicke strategije i Zele da razvijaju
preduzetnicki koncept poslovanja treba da:[2]

- neguju atmosferu prihvatanja promena i fokusiranja na potroace a napustaju status quo
poziciju koja preduzece odrzava u stanju stagnacije, nakon Cega sledi zaostajanje za
konkurencijom i propadanje;

- ohrabruju, podrzavaju i nagraduju one koji pronalaze i donose nove poslovne ideje za
inoviranje poslovanja, koje su kompatibilne sa potencijalima preduzeca a idu u susret
ocekivanjima potroSaca i otvaraju put u dugoroéni prosperitet;

- prihvataju neizbezni nivo rizika, koji je nuzna posledica poslovanja u promenljivom i
neizvesnom okruzenju, i po tom osnovu toleriSu odredene promasaje, kako ne bi destimulisala
interne preduzetnike.

Ekonomija u kojoj se podstiCe preduzetni¢ka poslovna orijentacija i stimuliSe razvoj preduzeéa
koja su inovativna i koja rastu jeste preduzetniCka ekonomija. Sredinom sedamdesetih godina
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XX veka u SAD je nacinjen snazan zaokret ka preduzetni¢koj ekonomiji, a tokom devedesetih
godina intenzivno su se stvarali uslovi za brzi razvoj preduzetniStva i u ostalim zemljama,
naroCito u privredno najrazvijenijim.

Savremene privrede se sve viSe transformiSu u preduzetnicke, jer se putem preduzetnistva
ostvaruje rast proizvodnje, profita i zaposlenosti. Drustvo koje u celini neguje ambijent za razvoj
preduzetnistva jeste preduzetni¢ko drustvo. Na ni-vou pred-u-ze-¢a utvr-du-je se glo-bal-na
stra-te-gi-ja po-slo-va-nja, ko-ja se da-lje raz-ra-du-je po po-slov-nim je-di-ni-ci-ma i po-slov-nim
funk-ci-ja-ma kao de-lo-vi-ma or-ga-ni-za-ci-o-ne struk-tu-re preduze-¢a. Najpre je neo-p-hod-no
sa-gle-da-ti i postaviti osnov-ne pravce stra-te-gi-je celine preduzeca, a za-tim usta-no-vi-ti

spe-ci-fic-no-sti stra-tes-kih od-lu-ka na ni-vou po-slov-nih je-di-ni-ca i po-slov-nih funk-ci-ja.

0 1. 2. Preduzetnistvo

Postoji mnogo potreba, a resursi, posebno malih drzava, su ograniCeni, tako da je neophodno
postaviti prioritete. U postavljanju prioriteta jasno je da treba

odrediti koji prioritet treba da stoje u redosledu izvrSavanja. Prvo, efektivne
promene se ne mogu “uvesti” spolja. Takvi poku$aji nisu uspesni zbog
nemogucnosti da se prinudom promeni nacin razmisljanja. Ljudi se mogu naterati
da preduzmu odredene akcije, ali se ne mogu primorati da promene dusu i um, ili
osnovne stavove i verovanja.
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Na prakticnom nivou to znaci zalaganje za tzv. granske prioritete razvoja. Drzava proglasava
grane-prioritete

pre

du

zetnistva i

merama ekonomske politike podstice njihov razvoj, a na Stetu ostalih grana (od ostalih se uzima
da bi se uloZilo u prioritetne grane). Medutim, u otvorenoj i globalnoj ekonomiji produktivnost ne
zavisi od toga koje su grane prioriteti i da li su preduzeca iz tih grana, vec prije svega od toga
kako konkuriSu. Ovo znaci, produktivnost zavisi od toga kako radi svako preduzece
pojedinacno, od toga kako posluje, kakve ljude i strategije ima. Naglasak je na preduzecCima
(mikroekonomiji) ne na granama ili makroekonomiji. Ako firma ulaze u sebe, u modernu
tehnologiju, u organizaciju, onda ona moze biti produktivna u bilo kojoj grani.

Moderne tehnologije otvaraju velike mogucnosti za unapredenje u tako razli€itim oblastima kao
8to su poljoprivreda, usluge slanja malih paketa i poste; ili proizvodnje poluprovodnika. Sli¢no,
postoji prostor u svim proizvodnim granama za primenu usavrSavanja strategija, kao $to su
segmentacija potrosnje, diferenciranje proizvoda i usluga i stvaranje prilagodljivih vrednosnih
lanaca kroz slozene mreze u kojima se povezuju proizvodaci, snabdevaci i krajnji kupci. 1z
ovoga proizilazi da je koncept vodenja politike granskih prioriteta, sa aspekta paradigme
produktivnosti, pogresan. Nije bitno u kojoj je grani preduzece. Bitno je da posluje produktivno i
uspesno.

Drzava treba da omoguci ne povlastice firmama (preko prioritetnog tretmana) vec opste uslove
koji firmama pomazu da lakSe dodu od informacija, do nove tehnologije, do strucnih ljudi. Vlada
treba da stvori ambijent koji pogoduje i podsti¢e razvoj paradigme produktivnosti. Nije vazno na
kojim granama neka zemlja zasniva svoju privredu, vec prije svega da li je u njoj razvijena
produktivnosti preduzetnistva.
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Viziju razvoja strategije preduzecéa i preduzetniStva mozemo definisati na sledeéi nacin:
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[1] Dosti¢, M., PreduzetniStvo i menadzment u malom biznisu. Sarajevo: 1996, str 122

[3] Dr Vlajko Petkovié, Preduzetnistvo, Cagak, str 125

Vizija ukljuCuje pesimistic¢ku i optimistiCku komponentu. Pesimizam leZi u verovanju da ukoliko
se nesto ne preduzme, nije verovatno da ¢e se Zeljeno buduce stanje desiti, dok optimizam
izrazava shvatanje da se nes§to moze uraditi da bi se povecale Sanse da se zeljene stvari
dogode u buduénosti. Vizija razvoja predstavlja kontinuelan proces, bez koga se ne moze
ostvariti efikasno buduée funkcionisanje. Kada kazemo da vizija razvoja mora imati svoj
vremenski kontinuitet, onda smo time naglasili da je to proces koji nema svoj prirodni kraj, vec
se odvija neprekidno. Pri izradi plana trebalo bi poci od €injenice da je on fleksibilan, da je
podloZzan promenama koje diktira okruzenje i koje moraju biti ugradene u njega, da bi se
ostvarilo buduée ocekivano stanje. UnoSenjem promena u plan posebno smo izrazili
neprekidnost u planiranju razvoja Ciji kontinuitet predstavlja uslov za kontinuitet razvoja.
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4. ZAKLJUCAK

Medunarodno poslovno angazovanje je sve vise preduslov opstanka, a sve manje jedna od
opcija koju imaju preduzeca u savremenom ekonomskom okruzenju. Da bi na najbolji nacin
iskoristili sve prednosti medunarodnog biznisa, kompanije, pre svega, moraju da razumeju koji
modeli medunarodnih trzinih ulazaka postoje i prema tome da formiraju svoju sopstvenu
strategiju razvoja preduzetnistva. Nakon identifikacije ovih modela, neophodno ih je medusobno
uporediti, kako bi se identifikovao model koji, u zavisnosti od faze u medunarodnom
angazmanu, najbolje odgovara konkretnom preduzecu.

Strategija razvoja preduzetnistva treba da ima glavni cilj transformaciju preduzetnistva. Pre
svega, ona je Siroka vizija buducnosti preduzeéa: gde preduzeée treba da bude za 10 godina.
Ta vizija treba da obuhvati izvesne kvantitativne ciljeve. Ona treba da ukljuci transformaciju
preduzetnistva i kreiranje novih institucija. U sustini, to je “mapa’kretanja preduzeéa do
definisanog cilja. Savremeni razvojni proces je kompleksan i tezak, te proces kreiranje strategije
Cesto zahteva viSe znanja i informacija nego Sto je raspolozivo sada. Zato je strategija razvoja
zivi dokumenat. Potrebno je postaviti nacin kako da se kreira, revidira, i primeni. Naravno, nema
uspesne strategije razvoja bez ucenja o preduzetnistvu.

Dakle, glavni cilj strategije razvoja preduzetnistva je transformacija preduzetniStva. Strategija
razvoja preduzetnistva polazi od toga da je integralni deo uspesnog razvoja povecanije
drustvenog proizvoda per capita. Ali, to je smao jedan od ciljeva, a on se ¢ak nece ostvariti dok
se ne primeni Siri i vise drustveno orjentisan prilaz razvoju. Tako, pored povecanja drustvenog
bruto proizvoda, nova razvojna strategija preduzetnistva postavlja za ciljeve podizanje nivoa
Zivotnog standarda, poboljSane zdravstvenih usluga, povecanje pismenosti, smanjenje
kriminala, smanjenje siromastva itd. Prema nedavnom istrazivanju, koje je obavila kompanija
Ernst i Jang (Ernst & Young), 78% uticajnih ljudi iz biznis sveta smatra da je preduzetnistvo i
njegov razvoj biti najznacajniji trend 21. veka. Mala i srednja preduzeca ve¢ zauzimaju jedno od
najznacajnijih mesta u svetskoj ekonomiji — motor su ekonomskog rasta, stvaraju najvise radnih
mesta, najvise inovacija... 1z tih razloga, podrska razvoja preduzetnistva i malih i srednjih
preduzeca se namece kao obaveza, a ne samo kao pozeljan cilj. Tradicionalne mere
ekonomske politike za pospesivanje preduzetnistva su potreban, ali ne i dovoljan uslov za
razvoj ovog sektora.
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Zbog toga je neophodno pristupiti implementaciji specificnih modela za razvoj preduzetnistva i
malih i srednjih preduzeéa, kao $to su nauéni parkovi ili klasteri, koji su se pokazali veoma
uspesnim. Implementacija ovakvih mera poveéava konkurentnost malih i srednjih preduzeéa i
omogucava im da se takmiCe na Sirem trziStu, Sto istovremeno ima veoma pozitivan uticaj na
rast i razvoj Citave ekonomije.
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11.1. Menadzment i preduzetnitke strategije
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1.2, Preduzetnitvo

\UTICAJ GLOBALIZACIJE NA PRINCIPE NOVE STRATEGIJE RAZVOJA PREDUZETNISTVA
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13.1. Biti prvi ali istovremeno i najbolji

]

\3.2. Pogodite ih tamo gde ne oCekuju
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13.2.1. Kreativna imitacija
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13.2.2. Preduzetni¢ki dzudo
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3.3. Ekoloski nige

]

\3.4. Strategija naplatne rampe
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13.5. Strategija specijalizovanih vestina-znanja

]

13.6. Specijalno trziste

]

\3.7. Strategija promenljivih vrednosti i karakteristika
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